
1 - Você já ouviu falar sobre o termo "Governo Digital"?

12 respostas

2 - Na sua opinião, qual a importância da transformação digital no
Município?

12 respostas
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3 - Você acredita que a Prefeitura deve investir em inovação para
melhorar os serviços públicos?

12 respostas

4 - Quanto ao novo sistema de ingresso de veículos, você considera que
agilizou/desburocratizou a emissão das autorizações?

12 respostas
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5 - Há alguma funcionalidade que faz falta no novo sistema? 

12 respostas

6 - Quando da troca de data ou veículo, o sistema atende suas
demandas?

12 respostas
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7 - Quanto ao tempo de espera, o sistema cumpre com a demanda?

12 respostas

8 - Quanto ao tempo de espera, o sistema cumpre com as demandas
enviadas? 

12 respostas
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9 - Quanto ao atendimento através dos canais disponibilizados a você é
satisfatório?

12 respostas

10 - Quanto as informações repassadas acerca de dúvidas no referido
serviço, são satisfatórias e esclarecedoras?

12 respostas
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